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CADERNO DE ENCARGOS

CAPITULO | - Disposigdes iniciais

Clausula 1.2 - Objeto

1. O presente caderno de encarges compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a “Aquisigio de servicos de seguros de Acidentes
Pessoais para formandos”.

Clausuia 2.2 - Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2, O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissfes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgéo competente para a
decisdo de contratar;

Os esclarecimentos e as retificagées relativos ao Caderno de Encargos;
O presente Caderno de Encargos;
A proposta adjudicada;

@ a o v

Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

Clausula 3.2 - Prazo contratual

1. O prazo contratual estimado & de 12 (doze) meses, renovavel 2 (duas) vezes por iguais periodos, em
conformidade com os respetivos termos e condi¢gdes e com o disposto na lei, ou até ser atingido o valor limite
contratual previsto no presente Caderno de Encargos, o que ocorrer primeiro, sem prejuizo das obrigagdes
acessorias que devam perdurar para além da cessacgéo do contrato.

Clausula 4.2 - Prego base

1. O pregco maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar pela aquisicdo do servigo, é de 40.000,00€
{quarenta mil euros), valor isento de VA, incluindo os encargos com a emisséo das apolices.

2. O preco base foi calculado tendo em conta os custos médios unitarios resultantes de anteriores
procedimentos, os quais foram atualizados.

3. Constituem parametros base, para efeitos do n.” 4 do artigo 42.° do Cédigo dos Contratos Publicos, os a
segurr indicados: O valor méximo admissivel é de 40.000,00€ (quarenta mif euros) para ¢ Seguro Acidentes

Pessoais para formandos, com média de 20 formandos por ag&o e com a duragao variavel de: até 3 meses, 6
meses e 9 meses.
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4. As acdes podem ser organizadas por combinagdes mistas de duragéo, de acordo com as ofertas formativas,

e podem atingir os seguintes valores, para um total de 7.700 formandos:

Duragdo das agoes N° agdes N° de formandos por acao
9 meses 100 20

| 6 meses 85 20
3 meses 200 20

5. O prego total previsto no n.° 1 da presente clausula sera pago de acordo com o fracionamento previsto nas

apolices contratualizadas.

CAPITULO 1l - Obrigagées contratuais
SECGAOC | - Obrigagées do adjudicatario

Clausula 5.2 - Obrigagodes principais do Adjudicatario
1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagdo aplicavel, decorrem para o Mediador o
cumprimento das seguintes obrigagtes principais.
a. Prestar os servigos identificados na sua proposta com as caracteristicas, especificagtes e reguisitos
técnicos previstos na Especificagies Técnicas - Parte |l do presente Cadernc de Encargos;
b. Executar um servico de qualidade, de acordo com o previamente contratualizado, prestando
informacdes detalhadas sempre que solicitadas pela entidade adjudicante;
c. Cumprir e fazer cumprir as normas legais aplicaveis a prestagaoc de servigos,
d. Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, & entidade adjudicante factos que
tornem total ou parcialmente impossivel a execugdc dos servigos objeto do procedimento, ou o
cumprimento de outra das suas obrigacdes nos termos do contrato celebrado.
e. Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovagbes, registos e licengas necessarios para o
pontual cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato,
f. Disponibilizar a entidade adjudicante informagao relevante para a gestao dos contratos;
g. Comunicar a entidade adjudicante qualguer facto que ocorra durante a execugdo do contrato e que
altere, designadamente, a sua denominagéo social, os seus representantes legais com relevancia para a
prestacio de servigos, a sua situagdo juridica e a sua situagao comercial;
h. Responsabilizar-se quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, na prestagdo de servicos, de
marcas registadas, patentes registadas ou licengas.
i. Respeitar as normas aplicaveis em vigor em matéria social, laboral, ambiental e de igualdade de

género, decorrentes do direito internacional, europeu, nacional ou regional;

Clausula 6.2 - Dever de sigilo
1. O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informagéo e documentagé&o, técnica e nao técnica,

comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagéo
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com a execugdo do contrato.
2. Ainformagao e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a ferceiros, nem

objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta e exclusivamente a execugao
do contrato.

3. Excluem-se do dever de sigilo previsto a informagao e a documentagéo que forem comprovadamente do
dominio piblico a data da respetiva obtengéo pelo adjudicatario ou que este seja legalmente obrigado a
revelar, por imposic&o legal, decisdo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas para tanto competentes.

SECGAQ Il - Obrigagées da entidade adjudicante

Clausula 7.2 - Prego contratual

Pela prestagéo do servigo, a entidade adjudicante deve pagar o prego estabelecido na clausula 4, de acordo
com o fracionamento previsto nas apdlices contratualizadas.

Clausula 8.7 - Condigoes de pagamento

1. Pela execugao do contrato objeto do presente procedimento, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagdes constantes do presente Caderno de Encargos, a Entidade Adjudicante, deve pagar ao Adjudicatario
O prego constante da proposta adjudicada, sende este o preco correspondente, considerando as apélices de
seguros individuais efetivamente contratualizadas no periodo.

2. No seguro de acidentes pesscais para formandos os valores a faturar respeitario os prémios fotais por
formando apresentados na proposta adjudicada.

3. O pagamento dos prémios serd efetuado pela Entidade Adjudicante, apés a recegio do Aviso de
Cobranga, por apdlice, a enviar pelo Adjudicatario, com a antecedéncia minima de 30 dias relativamente 2 data
do seu vencimento.

4. Em caso de discordancia por parte da Entidade Adjudicante, quanto aos valores indicados no aviso de
cobranga, o Gestor do Contrato deve comunicar ac prestador de servigos, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova
fatura corrigida.

5. O pagamento de servigos complementares é feito nos termos previstos nos numeros anteriores, mas com

base nos precos que lhes forem, em cada caso, especificamente aplicaveis, nos termos do artigo 454.° do
CCP.

CAPITULO Ill - Penalidades contratuais e resolugao

Clausula 9." - Penalidades contratuais
1. Pelo incumprimento de cbrigagdes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir do

adjudicataric o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em fungdo da gravidade do
incumprimento,
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2. Nadeterminacdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infragdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do adjudicataric e as consequéncias do
incumprimento.

3. O valor acumulavel das penas pecuniarias aplicaveis, nos termos dos ndimeros anieriores, ndo pode
exceder os 20% do prego contratual, sem prejuizo do poder de resolugdo do contrato com base em
incumprimento per parte do adjudicatario.

4. No caso em que a entidade adjudicante ndo proceda & resolugdo do centrato, por dela resultar grave dano
para o interesse publico, o limite previsto no numero anterior & elevado para 30%.

5. As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que a entidade adjudicante exija uma

indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 10.? - Forga maior

1. N&ao podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem € havida como incumprimenioc, a nao
realizacdo pontual das prestagdes contratuais a cargoe de qualquer das partes que resulte de caso de forga
maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a vontade
da parte afetada, que ela néo pudesse conhecer ou prever a data da celebragéo do contrato e cujos efeitos ndo
lhes fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forga maior, se verificarem os requisitos do numero anterior, designadamente, tremores
de terra, inundagbes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de
guerra ou terrorismo, motins e determinagées governamentais ou administrativas injuntivas.

3.  N&o constituem for¢a maicr, designadamente:

a. Circunstancias que n&o constituam forca maior para os subcontratados do prestador de servigos, na
parte em gque intervenham;

b. Greves ou conilitos laborais limitados & sociedade do prestador de servigos ou a grupos de sociedades
em que este se integre, bem como a scciedades cu grupos de scciedades dos seus subcontratados;

c. Determinagbes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatonia ou de outra
forma resuftantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou énus que sobre ele
recaiam;

d. Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de normas legais;

e. Incéndios ou inundagdes com origem nas instalactes do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;

f. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser imediatamente
comunicada & outra parte.
5. A forga maior determina a prorrogacéo dos prazos de cumprimento das obrigagbes contratuais afetadas

pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

Clausula 41.? - Resolugao por parte da entidade adjudicante
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, a entidade adjudicante pode resolver o

contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer das
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obrigagdes que the incumbem.

2, O direito de resolugdo referido no numero anterior exerce-se mediante simples declarago enviada ao
adjudicatario e ndo determina a repeti¢éo das prestagdes ja realizadas, aplicando-se o disposto no n.® 3 do
artigo 333.° do Codigo dos Contratos Pubiicos.

CAPITULO IV - Disposicbes finais

Clausula 12.7 - Comunicagbes e notificagdes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagbes e comunicagdes entre as

partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede contratual de cada
uma, identificados no contrato.

2, Qualguer alteragao das informagoes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra
parte.

Clausula 13.” - Interpretacio do contrato

1. Em caso de duvida sobre a interpretagdo das regras aplicaveis a execucao do contrato, o adjudicatario
deve solicitar, por escrito, um esclarecimento a entidade adjudicante.

2. O adjudicatério obriga-se a ter em conta, na execugdo dos servicos, as orientagdes que lhe forem
transmitidas por escrito pela entidade adjudicatarias, na medida em que as mesmas ndo colidam com as regras
aplicaveis a execugac do contrato.

Clausula 14.? - Dados pessoais

Os outorgantes comprometem-se a respeitar o Regulamento Geral de Prote¢éo de Dados (RGPD) em vigor e
demais legislag&o nacional aplicavel acs dados pessoais.

Clausula 15.7 - Gestor do contrato
Sera designado o gestor do contrato, nos termos do artigo 290°-A do CCP.

Cléusula 16.7 - Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato s&o continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 17.* - Legislagéo aplicavel

O contrato é regulado pela legislagéo portuguesa, em especial pelo Codigo dos Contratos Publicos, aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redagao atualizada.
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PARTENl
ESPECIFICAGOES TECNICAS

1. Enquadramento

O presente procedimento tem como objeto a aquisico de servigos de seguros para formandos.

Todos os formandos que frequentam actes de formagao profissional na DUAL, independentemente da area de
formagao, modalidade, horario, duragéo, tipologia ou idade, tém direito a beneficiar de um seguro de acidentes
pessoais ocorridos, durante e por causa da formagao.

0O Seguro de Acidentes Pessoais dos Formandos destina-se a garantir, as pessoas seguras, a reparagao, em
espécie efou pecunidria, de danos resultantes dos acidentes que ocarram durante e por causa das atividades
de formagdo, incluindc as deslocagdes necessdrias de casa para os locais onde as atividades formativas
acontegam e regressc. Assim, o seguro deverd abranger todos os locais onde decorra a formagéo, incluindo a
Formacgao Pratica em Contexto de Trabalho, visitas de estudo e quaisquer outros espagos associados as
atividades formativas. As formacdes podem ainda integrar atividades de carater cultural, recreativo ou social,
como participagdc em seminarios ou iniciativas de promogao do espirito de equipa. Estas atividades podem

decorrer nas instalagées da DUAL ou noutros locais.

2. Modo da prestago de servigos
A prestacdo de servigos terd subjacente que as coberturas definidas no procedimento séo minimas, podendo
sempre ser propostas pelo prestador de servigos, coberturas superiores.

Acidentes pessoais de grupo — Formandos

SEGURQ DE ACIDENTES PESSOAIS DE GRUPO - FORMANDOS

OBJETO DE SEGURO Formandos

Em média, 20 formandos por acfo, e um total aproximado de 7700 formandos

oo T para o numero total de agbes a decorrer no prazo de execucio do contrato

FRANQUIA Sem franguia |
Capital Seguro
Morte ou Invalidez Permanente 50.000,00€
Despesas de Tratamento o i) 5.000,00€
COBERTURAS | Despesas de Finerai i 1.500,00€

casa para a formacao e regresso, mesmo quando realizadas em bicicletas ou
Trotinetes

Esta incluida a cobertura de deslocacoes efetuadas pelos formandos no trajeto de

PERIODICIDADE DE PAGAMENTO Por agao de formagao

DO PREMIO
PERIODOS DE COBERTURA POR Até 3 meses, 6 meses e 9 meses, de acordo com os dados indicades no ‘
FORMANDO paragrafo 4 da clausula 4° l

Os prestadores de servigos devergo, na sua proposta, respeitar as seguintes condigbes:

1. O seguro devera incluir todos os locais onde ocorra a formagdo, nomeadamente a Formagéo Préatica

em Contexto de Trabalho, visitas de estudo, outros, desde que incluidos nas atividades formativas.
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2. As agbes de formagfo a incluir neste contrato poderfio ser de diferentes areas, desde técnicas,
administrativas, servigos ou outras. Poderdo ser compostas por sessdes tedricas, praticas e formagao
pratica em contexto de trabalho em proporgdes varidveis e decorrer em sala, laboratério, oficina ou
empresa.

3. Os formandos, durante a formagao, dependendo do curso que frequentam, podem ter que manusear
maguinas e ferramentas diversas.

4. O contrato de seguro devera vigorar para cada formando durante a sua frequéncia da formacéo e
caduca apds o periodo contratualizado.

5. O contrato de seguro é para um grupo de formandos, pelo que em simultaneo deveréo estar cobertos o
numero maximo de formandos contratualizados na respetiva apdlice;

6. A Entidade Adjudicante, preferencialmente até 24h (vinte e quatro horas) antes do inicio de cada acéo
de formaggo, devera comunicar ao adjudicatério, por forma a incluir na apolice, pela dura¢do da acgéo
de formagéao, o seguinte:

a. Forma de organizagéo da agéo de formagao: presencial, efou & distancia.

b. Designagao e nimero da acao de formagao e qual a sua duragao:;

c. Datas previstas de inicio e de fim da a¢8o de formagao;

d. Identificagéo dos formandos com os dados exigidos pelo Adjudicatario;

e. Local(ais) onde decorrera a acao de formagéo.

7. Os servicos a prestar pelo Adjudicatario, deverao incluir o seguinte:

a. Efetuar o registo e acompanhamento dos processos de sinistro na seguradora;

b. Verificar v pagamento de Incapacidades aos colaboradores e solicitar & seguradora o
pagamento das despesas reclamadas - transportes, taxas moderadoras, medicamentos, etc.
Acompanhamento e controlo das entradas e saidas dos formandos.

Acompanhamento das emissdes por cada Curso.

Envio das declaragbes referentes a cada Curso.

~ 0 a o

Envio ac final do cada més a conta corrente dos recibos cobrados.

Assinzdo de forma dignal
ELISIO DA por ELISIO DA MOTA E SILVA

Porto, 14 de abril de 2026 MOTA E SILVA Bt 202604 14 122455
0100

Elisio Silva
(Diretor da DUAL)

Assinado por:
Num. de Identificagdo:
Data: 2026.04.14 12:32:57+01°00'

(Gestora do Procedimento)



